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W celu zarejestrowania sie jako osoba bezrobotna lub poszukujgca pracy czy transferujgca zasitek
prosimy o korzystanie z ustug elektronicznych dostepnych na stronie urzedu.

Rejestracja elektroniczna oséb bezrobotnych i poszukujacych pracy /portal www.praca.gov.pl/
Rejestracji mozna dokona¢ na dwa nizej zamieszczone sposoby:

1. Rejestracja przez Internet — tzw. petna rejestracja.

jest to petna rejestracja, ktéra nie wymaga wizyty w urzedzie w celu uzyskania statusu osoby
bezrobotnej lub poszukujgcej pracy i polega na wypetnieniu wniosku o dokonanie rejestracji za
posrednictwem formularza elektronicznego dostepnego na stronie internetowej. Osoba ubiegajaca sie o
zarejestrowanie w tym trybie jako bezrobotny, podaje we wniosku o dokonanie rejestracji wymagane
dane oraz zatacza do wniosku zeskanowane/zdjecia dokumenty oraz wskazuje witasciwy urzad.
Wymagane jest dotgczenie wszystkich zeskanowanych dokumentow niezbednych do rejestracji ( spis
dokumentdw jest dostepny

w zaktfadce ,,dokumenty do pobrania").

W celu dokonania petnej rejestracji przez Internet nalezy posiadaé jedno z ponizszych narzedzi:
® bezpieczny podpis elektroniczny weryfikowany za pomoca waznego kwalifikowanego certyfikatu,
® podpis potwierdzony profilem zaufanym ePUAP,

® podpis osobisty weryfikowany za pomocg waznego certyfikatu podpisu osobistego.

Dniem rejestracji jest dzier,, w ktérym osoba ztozyta wniosek w w/w trybie.

Informacja dla oséb chcacych rejestrowac sie w/w trybem:

Profil zaufany mozna zatozy¢ poprzez platforme ustug pocztowych https://www.envelo.pl/. Wybierajgc
opcje https://www.envelo.pl/profil-zaufany-epuap/a zatdz profil zaufany, a nastepnie nalezy sie uda¢ do
placéwki pocztowe;.

Rejestracja poprzez profil zaufany: https://www.gov.pl/web/gov/zaloz-profil-zaufany lub podpis

elektroniczny za posrednictwem portalu https://www.praca.gov.pl.

Jezeli pojawiajg sie problemy z wypetnieniem formularza informacje mozna uzyska¢ pod numerem

infolinii 19 524 lub skorzystac z filmu instruktazowego https://www.youtube.com/watch?v=sr7SoU2fLwY
lub https://www.youtube.com/embed/W4lpTrcH1f4

Informujemy, ze osoba, ktdra nie dysponuje profilem zaufanym, a ma dostep do konta elektronicznego

w banku ma mozliwos¢ zatozenia profilu zaufanego bez wychodzenia z domu. Szczegdtowe informacje

https://pz.gov.pl

2. Zgtoszenie do rejestracji w powiatowym urzedzie pracy /nie wymaga podpisu kwalifikowanego lub
profilu zaufanego/ - tzw. niepetna rejestracja

W przypadku, o ktérym mowa wyzej, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra, Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 14 kwietnia 2020 r. w sprawie rejestracji bezrobotnych i poszukujgcych pracy
rejestracja nastepuje w dniu przeprowadzenia przez pracownika powiatowego urzedu pracy rozmowy
telefonicznej

z osobg ubiegajgcq sie o zarejestrowanie jako bezrobotny albo poszukujgcy pracy bez osobistego
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stawiennictwa w powiatowym urzedzie pracy, na podstawie:

1) danych zawartych w przedtozonym formularzu elektronicznym;

2) dokumentéw zatgczonych do formularza elektronicznego;

3) danych zawartych w dostepnych rejestrach;

4) informacji przekazanych w rozmowie telefonicznej z pracownikiem powiatowego urzedu pracy przez
osobe ubiegajgca sie o zarejestrowanie jako bezrobotny albo poszukujgcy pracy.

Kontakt pracownika Urzedu z osobg ubiegajgcg sie o rejestracje nastgpi w kolejnosci sktadania
whioskéw. Z uwagi na liczbe sktadanych wnioskéw kontakt pracownika Urzedu moze nastgpic
z opdznieniem.

W zwigzku z powyzszym zachecamy do wypetniania wniosku o dokonanie rejestracji za posrednictwem
formularza elektronicznego opatrzonego profilem zaufanym lub podpisem elektronicznym. W takim
przypadku rejestracja nastepuje od dnia ztozenia wniosku.

UWAGA:

OSOBY, KTORE DOKONUJA REJESTRACJI PRZEZ INTERNET PROSZONE SA O ZALACZANIE KOMPLETNEJ
DOKUMENTACII DOTYCZACEJ ZATRUDNIENIA | WYKSZTALCENIA ZA POSREDNICTWEM:

1. STRONY: WWW.PRACA.GOV.PL
(skany lub zdjecia - prosimy o sprawdzanie czy dokumenty s3 czytelne)
LUB

2. POCZTY POLSKIEJ, POCZTY ELEKTRONICZNEJ, EWENTUALNIE SKRZYNKI KONTAKTOWEJ W TUT.
URZEDZIE PRACY.

/ w przypadku probleméw z przestaniem zatgcznikéw poprzez portal praca.gov.pl prosimy skorzystac z
adresu email sekretariat@pupjastrzebie.pl lub w ostatecznoéci ze skrzynki kontaktowej w tut. Urzedzie

Pracy./

PROSIMY O ILE JEST TO MOZLIWE O PODANIE NUMERU TELEFONU KONTAKTOWEGO W CELU
USPRAWNIENIA SAMEGO PROCESU REJESTRACII.

Osoby pracujgce za granicy, chcace sig zarejestrowaé w PUP prosimy o wczedniejszy kontakt
telefoniczny z pracownikiem na ponizej zamieszczone nr telefondéw.

+48 324753012 wew. 16,17, 18 lub +48 32 471 44 05

Zatgczniki
REJESTRACIJA przez INTERNET - dodatkowe informacje.pdf (pdf, 80 KB)
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